
Wir sind

Tradition und

Fortschritt.

Vertrauen. Verantwortung.

Zusammenhalt. Seit 1856.

#dasistmeinebank

UNSER
LEITBILD



•	 WIR	gehören	unseren	Mitgliedern.
•	 WIR	kennen	unsere	Region	und	sind	unternehmerisch	selbständig.
•	 WIR	sind	Teil	der	starken	Genossenschaftlichen	FinanzGruppe.	
•	 WIR	erbringen	Leistungen,	die	unsere	Mitglieder	benötigen.
•	 WIR	lenken	Finanzströme	in	der	Region	für	die	Region.
•	 WIR	stiften	Nutzen	für	die	Menschen	in	unserer	Heimat.
•	 WIR	sind	Tradition	und	Fortschritt.

	 ...	heute	und	in	Zukunft.	Seit	1856.

Eine Bank? MEINE BANK!
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•	 Unsere	Mitglieder
•	 Unsere	Mitarbeiterinnen	und	Mitarbeiter
•	 Unsere	Nähe	und	Regionalität
•	 Unsere	Leistungen



Unsere Mitglieder...

Unsere Nähe und Regionalität , das heißt...

...	in	der	Region	und	für	die	Region	leben	und	arbeiten.

...	unsere	Mitglieder	und	Kunden	kennen	und	schätzen.

...	uns	in	das	gesellschaftliche	Leben	einbringen.

...	erreichbar	zu	sein,	persönlich,	lokal	und	digital.

Unsere Leistungen bedeutet...

...	Privatpersonen	und	Unternehmen	in	allen	finanziellen
			Belangen	fair	und	transparent	beraten.
...	die	starke	Genossenschaftliche	FinanzGruppe	nutzen.
...	Ihrem	und	unserem	Qualitätsanspruch	stets	gerecht	werden.
...	zeitgemäße	Bankdienstleistungen,	passende	Beratungsformen
			und	optimale	Kontaktpunkte	für	alle	Kundinnen	und	Kunden
			bereitstellen.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter...

...	sind	zuverlässig	und	engagiert.

...	sind	kompetent,	aufrichtig	und	begegnen	auf	Augenhöhe.

...	bilden	die	Grundpfeiler	unseres	Erfolgs.

...	sind	bestens	informiert	und	ausgebildet.

...	geben	mit	ihrem	freundlichen,	vertrauensvollen	Auftreten
			unserem	Unternehmen	ein	positives	Gesicht.

...	erhalten	aktuelle	Informationen	aus	ihrer	Bank.

...	bestimmen	über	die	Entwicklung	der	Bank	mit.

...	profitieren	von	besonderen	Leistungen	und	Vorteilen.

...	sind	am	Geschäftserfolg	beteiligt.

...	mit	ihren	Meinungen	und	Wünschen	sind	uns	wichtig
			und	helfen	uns	erfolgreich	zu	bleiben.
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Wir sind Teil einer starken Finanzgruppe.
Regional verwurzelt, deutschlandweit vernetzt,

dabei eigenständig und unabhängig.
Die Region im Fokus, die Menschen im Herzen,

die Wirtschaft im Blick.

VR-Bank Uckermark-Randow eG
Friedrichstraße 2a | 17291 Prenzlau

03984 363 - 0

www.das-ist-meine-bank.de


